
Q: Mon enfant essaye de se dégager du siège auto. Que puis-je faire ?

Comme avec tout autre système de sécurité un siège auto ne peut pleinement protéger votre enfant que s'il est 
correctement attaché et qu'il n'essaie pas de le quitter. Les problèmes courants incluent l'ouverture des boucles de 
ceinture, l'abaissement des ceintures sur les sièges d'auto sécurisés par un harnais ou l'enfant qui tente de se dégager 
d'un siège auto avec un bouclier. Serrez la ceinture basse en tirant sur la ceinture de la voiture. Ensuite, insérez la 
bandoulière dans les guides de la ceinture. Veuillez également tenir compte des vêtements que votre enfant porte 
lorsqu'il est assis dans le siège auto, car les vêtements épais réduisent la protection offerte par la ceinture. Veuillez vous 
référer à la notice. Si votre enfant tente de se dégager du siège auto, arrêtez le véhicule en toute sécurité et expliquez à 
votre enfant l'importance de rester dans le siège. Faites lui bien comprendre que le voyage ne peut se poursuivre sans 
une protection adéquate.

Q: Quand puis-je utiliser le Sirona en position face route ?

Une fois que l'enfant a dépassé l'âge de 15 mois et atteint une taille minimale de 76 cm, vous 
pouvez utiliser la position face route de votre siège auto Sirona. Ce n'est pas une obligation. Nous 
vous conseillons plutôt de transporter les enfants en position dos route le plus longtemps 
possible. Le siège auto permet de voyager dos route jusqu'à une taille de 105 cm (environ 4 ans).
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S I R O N A  S 2  i - S I Z E  F A Q s

Q: Puis-je utiliser ce siège auto en avion ?

Non, ce siège auto n'est pas homologué pour être utiliser dans un avion.

Q: Peut-on continuer à utiliser un siège auto qui aurait été impliqué dans un accident ?

Chez CYBEX, nous vous recommandons fortement de remplacer un siège auto après tout type 
d'accident. En effet, de minuscules fissures, qui peuvent ne pas être visibles à l'œil nu, peuvent 
apparaître dans les parties en plastique d'un siège de voiture après un accident. Ces fissures 
peuvent présenter un risque élevé pour la sécurité. 

Q: Mon siège auto est défectueux, comment puis-je le faire réparer?

Veuillez-vous adresser au revendeur chez qui vous avez acheté votre siège auto CYBEX. Il 
s'occupera de cette question en votre nom. 

Q: Où puis-je obtenir des pièces de rechange pour mon produit?

Vous pouvez commander des pièces de rechange auprès d'un revendeur spécialisé près de chez 
vous. 

Q: Comment attacher correctement mon enfant dans le siège?

Veuillez suivre les instructions de la notice d'utilisation. Ajustez le siège auto pour enfant à la taille 
de votre enfant et assurez-vous qu'il est correctement attaché pour assurer un maximum de 
sécurité. 

Q: Comment puis-je nettoyer mon siège auto ? 

Les sièges auto peuvent généralement être nettoyés avec un aspirateur ou un chiffon humide. 
Nous recommandons d'essuyer la zone entre le siège et la base avec un chiffon humide. Le 
sable ou d'autres saletés sous le couvercle peuvent également être enlevés de cette façon. 
Veuillez noter qu'un siège auto ne doit jamais être démonté pour le nettoyage. Veuillez toujours 
consulter le manuel d'utilisation de votre siège d'auto lorsque vous effectuez l'entretien de votre 
siège auto. Si vous souhaitez nettoyer un siège auto plus soigneusement que recommandé ci­
dessus, vous devrez le faire nettoyer professionnellement. Veuillez demander au détaillant qui 
vous a vendu le siège auto de vous référer à un service professionnel. Pour les produits CYBEX 
uniquement : Consultez toujours le guide d'utilisation de votre produit pour obtenir des 
instructions détaillées. Les réducteurs nouveau-nés ont leur propre notice d'utilisation auquel il 
convient de se référer individuellement. Généralement, les housses de siège sont lavables en 
machine à une température maximale de 30 C sur un cycle délicat. Si vous les lavez à une 
température plus élevée, le tissu de couverture pourrait perdre sa couleur ou rétrécir. Veuillez 
laver la housse séparément et ne jamais le sécher à la machine ou en plein soleil. (Attention : 
seul la housse du siège auto peut être lavé à la machine. Le siège auto lui-même n'est pas 
autorisé à être lavé.) Pour nettoyer les pièces en plastique du siège auto essuyez-les avec un 
chiffon à l'aide d'un détergent doux et de l'eau chaude. (Attention : S'il vous plaît ne pas utiliser de 
détergents chimiques ou des agents de blanchiment en toutes circonstances.) 
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Q: Quel est le meilleur siège auto pour enfant ?

Si vous achetez un siège auto pour un enfant en bas âge (entre 12 et 36 mois environ), CYBEX 
propose deux options. Tenez toujours compte de la taille ou du poids de votre enfant lorsque 
vous choisissez un siège auto.
Série Sirona : Pouvant être utilisés à la fois face et dos route*, les sièges Sirona peuvent être 
utilisés dans la position orientée dos route jusqu'à ce que l'enfant ait environ quatre 4 ans. Ils 
peuvent accueillir les enfants de la naissance jusqu'à 4 ans (45–105 cm de hauteur et 0–18** kg 
de poids).
* Sirona Z i-Size R ne peut être utilisé que dos route
** Sirona M2 i-Size peut supporter un enfant pesant jusqu'à 19 kg.
Série Pallas : Il s'agit de sièges auto 2 en 1 comprenant des boucliers qui peuvent être convertis 
en sièges à dossier  lorsque l'enfant est suffisamment grand. Ceux-ci peuvent accueillir les 
enfants d'environ 9 mois jusqu'à 12 ans (poids de 9 à 36 kg).

S I R O N A  S 2  i - S I Z E  F A Q s

Q: Ce siège d'auto peut-il être installé dans mon véhicule? 
Il est important de vérifier si le siège auto est compatible avec votre véhicule avant de l'acheter. Le 
siège auto est approuvé pour une utilisation des banquettes compatibles i-Size, comme indiqué 
par les constructeurs automobiles dans leurs manuels d'utilisation. Si votre véhicule ne dispose 
pas d'une banquette compatible i-Size, veuillez vérifier si l'installation est autorisée sur la liste des 
véhicules inclus avec le siège auto ou sur notre page www.cybex-online.com.



Page 3 of 5

    I N S  T A L L  A T  I O N

Q: Puis-je installer un siège dos à la route sur le siège passager avant ?

Les sièges auto dos route ne doivent être installés sur le siège passager que si l'airbag frontal a été 
désactivé. Placer votre enfant sur un siège passager avec un airbag activé présente un risque 
énorme de blessure, et chez CYBEX, nous le déconseillons. Pour les autres types de sièges auto, 
consultez les manuels d'utilisation de votre siège auto et de votre véhicule pour savoir si vous 
devez désactiver l'airbag.
Les statistiques montrent que l'endroit le plus sûr pour installer un siège auto est sur le siège 
arrière derrière le siège passager avant. Les airbags latéraux ne mettent pas en danger la sécurité 
de votre enfant. Si vous n'avez pas d'autre choix que d'utiliser le siège passager avant, assurez-
vous que le siège est reculé au maximum et que l'airbag est désactivé.

Q: Puis-je utiliser le siège auto sur des sièges de véhicule orientés latéralement ?

Il est interdit d'utiliser le siège auto sur des sièges faisant face latéralement.

Q: À quoi dois-je faire attention lors de l'installation du Sirona dans mon véhicule ?

Veuillez suivre les étapes ci-dessous: 

• Sélectionnez une banquette arrière appropriée
• Dépliez la jambe de force (doit se verrouiller avec un CLIC audible)
• Relâchez les boutons de verrouillage ISOFIX et poussez-les hors de la base jusqu'à la butée
• Poussez les tiges ISOFIX dans les points d'ancrage ISOFIX (assurez-vous qu'ils se verrouillent 
avec un CLIC audible et que les indicateurs de sécurité s'allument en vert)
• Poussez la base vers le dossier du siège du véhicule jusqu'à ce qu'elle soit complètement alignée 
avec le dossier
• Déplacer l'ensemble du siège auto d'avant en arrière d'un côté à l'autre le maintiendra davantage 
contre le dossier
• Assurez-vous toujours que la jambe de force soit complètement déplié (tirez la jambe de force en 
appuyant sur le bouton de réglage jusqu'à ce qu'elle touche le plancher du véhicule)
• Tirez la jambe de force jusqu'à la position de verrouillage suivante (assurez-vous que l'indicateur 
de la jambe de force sur la base est vert)

Q: À quoi dois-je faire attention lors de l'installation du siège auto dans mon véhicule ?

Q: Puis-je utiliser le siège auto sur des bancs de véhicule orientés vers l'arrière (par exemple dans des 
camionnettes ou des minibus) ?

Non. Ce siège auto ne peut pas être utilisé sur des bancs de véhicule orientés vers l'arrière.

S I R O N A  S 2  i - S I Z E  F A Q s

Q: Comment doit-on ajuster l'appui-tête?

 Seul un appui-tête ajusté à la hauteur optimale donnera à votre enfant la meilleure protection et 
le confort possible. La hauteur peut être ajustée à différentes positions. L'appui-tête doit être 
réglé de façon à ce qu'il n'y ait pas plus de 2 cm entre les épaules de l'enfant et le bas de l'appui-
tête. 

Q: Puis-je aussi utiliser ce siège auto sans les ISOFIX ?

Non, ce siège ne peut être installé que sur des véhicules équipés de points d'ancrage ISOFIX, car 
il doit être installé avec ISOFIX dans toutes les positions. Ce siège auto ne peut être utilisé sans 
ISOFIX qu'en mode ceinture de sécurité (lorsque l'enfant mesure entre 100 et 150 cm). Veuillez 
vous référer ) la notice d'utilisation.

Avant d'acheter ce siège auto, il est important de vérifier s'il est homologué pour être utilisé dans votre véhicule :

• Le véhicule doit être équipé d'une banquette compatible avec un siège auto pour enfant i-Size
(nous vous conseillons d'aller sur www.cybex-online.com et de vérifier la section "Plus d'infos" sur
la page du produit pour savoir si la voiture siège est compatible avec votre véhicule)
• La compatibilité peut également être vérifiée avec la liste jointe à votre siège auto (veuille
n'utiliser aucune partie de ce siège auto seul ou en combinaison avec des rehausseurs, des
dossiers ou des appuie-tête d'autres fabricants ou de différentes gammes de produits CYBEX)
• Le siège auto ne peut être utilisé que sur des sièges de véhicule équipés d'une ceinture d
sécurité automatique à 3 points
• Pour une bonne protection de votre enfant, il est indispensable d'utiliser et d'installer le sièg
auto conformément aux instructions données dans la notice d'utilisation

Q: Où dois-je installer un siège auto dans ma voiture ?

L'endroit le plus sûr pour un siège d'auto pour bébé est sur le siège arrière derrière le siège du 
passager avant. Il peut être possible d'installer un siège auto CYBEX sur d'autres sièges du 
véhicule. Vous pouvez trouver ces informations dans notre liste des types de véhicules qui est 
disponible en ligne ou avec le produit lors de son achat.
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    S A F E  T R A V E L

Q: Puis-je utiliser le siège auto même lorsque l'airbag latéral est activé ?

Oui, l'airbag latéral peut rester activé lors de l'utilisation du siège auto.

Q: Mon enfant est-il autorisé à poser ses jambes sur la barre de rebond ?
Les nourrissons relativement grands peuvent reposer leurs jambes sur la barre de rebond. Plier 
les jambes au genou n'affecte en rien la sécurité. Tant que l'enfant a suffisamment d'espace pour 
les jambes, vous pouvez utiliser le siège en position dos route.

    U S A G E

Q: Comment savoir quand mon enfant doit changer de siège auto ?

Nous vous déconseillons généralement de passer prématurément au siège auto suivant. Même 
si les pieds de votre enfant dépassent du siège auto, votre enfant n'a pas nécessairement grandi 
hors du siège. Cependant, si la tête de votre enfant dépasse du bord supérieur de la position la 
plus élevée de l'appui-tête, mesure plus de 105 cm ou pèse plus de 18 kg, il est temps de 
changer de siège auto car il n'offre plus une protection suffisante pour le cou et zone de la tête. 
Après avoir changé le siège auto, la tête de votre enfant doit être positionnée dans la zone de 
protection de l'appui-tête réglable en hauteur. Si le nouveau siège auto est équipé d'un bouclier , 
votre enfant devrait pouvoir voir confortablement par-dessus. Si votre enfant disparaît derrière le 
bouclier, il est définitivement trop petit pour le siège

Q: Quand un enfant est-il trop grand pour le Sirona ?

Le Sirona peut être utilisé par des nourrissons entre 45 cm et 105 cm ou jusqu'à un poids  
maximum de 18 kg (environ 4 ans).

S I R O N A  S 2  i - S I Z E  F A Q s

Q: Le siège auto est homologué conformément à la norme i-Size (UN R129). Qu'est-
ce que cela signifie ?

i-Size est une norme européenne pour les sièges auto. Entre autres règlements i-Size stipule que les
nourrissons doivent se déplacer dans une position orientée vers l'arrière avant l'âge de l'enfant de plus
de 15 mois et que, pour la première fois, la protection contre les chocs latéraux est testée.

Q: Quelle est la différence entre UN R44 et UN R129?

Pour simplifier le processus de choix du bon siège auto, des réglementations et des normes ont 
été mises en œuvre pour garantir des normes de sécurité générales dans le monde entier : 

• Dans la plupart des régions du monde, y compris en Europe, les normes d'essai R44/04 et R
129 des Nations Unies sont en vigueur. R44 classe les dispositifs de retenue pour enfants (sièges
d'auto) en fonction du poids de l'enfant. Cependant, les enfants grandissent de différentes
façons. Par exemple, un enfant peut être dans la plage de poids d'un siège R44, mais sa tête peut
déjà atteindre au-dessus du haut du siège.
• Les dispositifs de retenue pour enfants R 129 sont classés selon la taille de l'enfant et précisent
également une limite de poids. Cette mesure vise à donner aux parents l'assurance qu'un
dispositif de retenue pour enfants conviendra à un enfant pendant une période de croissance
donnée.
• L'objectif de la norme R 129 est de faciliter l'installation des dispositifs de retenue pour enfants,
d'intégrer des essais de collision latérale afin d'offrir une meilleure protection contre les accidents
latéraux et de maintenir les enfants en position orientée vers l'arrière jusqu'à ce qu'ils aient au
moins 15 mois.
• Le règlement i-Size vise également à rendre les dispositifs de retenue pour enfants plus
compatibles avec les sièges du véhicule grâce à des accessoires normalisés

Q: Ouel genre de vêtements mon enfant devrait-il porter lorsqu'il est assis sur le siège

Des vêtements épais empêchent le harnais/la ceinture du véhicule ou le bouclier de rester bien serré 
contre le corps de l'enfant. Seul un système de sécurité correctement ajusté peut offrir une protection 
maximale. Pour cette raison, votre enfant devrait porter des vêtements de tous les jours. Les vêtements 
épais comme les vestes d'hiver et les vêtements à capuche (p. ex., les sweats à capuche) ainsi que les 
chapeaux devraient être évités dans la mesure du possible. Une fois que votre enfant a été placé dans le 
siège auto, il/ elle peut être couvert avec une couverture supplémentaire pour la chaleur. 
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    F O C N T I O N N A L I T E S

Q: Comment installer le porte-gobelet ?

vous pouvez facilement installer le porte-gobelet en le glissant dans l'une des deux fentes  du 
siège d'auto, positionnées sur le côté de chaque accoudoir. Les positions des fentes sont 
indiquées par des symboles de porte-gobelets.

Q: Quand puis-je tourner un siège auto face route ?

La norme UN R129 stipule que les enfants doivent voyager dos à la route jusqu'à ce qu'ils aient 
plus de 15 mois et une taille de 76 cm. Cependant, compte tenu de l'état actuel de la technologie 
des dispositifs de sécurité pour enfants, nous recommandons de placer un siège auto en 
position dos à la route jusqu'à ce que l'enfant ait 4 ans, ou aussi longtemps que cela est possible. 
La raison pour cela est la suivante:

• A la naissance, les enfants ont généralement des muscles du cou relativement faibles et une  
tête qui pèse plus lourd que le reste de leur corps. Plus ils vieillissent, plus les muscles de leur cou 
deviennent forts.
• La différence de taille entre la tête et le corps s'aplanit. Cependant, en cas de collision dans les 
premières années de développement, ces deux facteurs créent une grande pression sur leur 
cou, ce qui rend les accidents de voiture statistiquement plus dangereux pour ce groupe d'âge.
• Les médecins, les spécialistes des accidents et les associations de consommateurs et de 
santé recommandent de transporter les bébés et les tout-petits dans des sièges pour enfants 
orientés vers l'arrière aussi longtemps que possible, mais au moins jusqu'à l'âge de 4 ans.

Si l'enfant voyage en position dos route, les forces d'un impact sont réparties uniformément sur 
la grande surface de la coque du siège auto. La tension sur le cou, la tête et la poitrine est 
considérablement réduite, ce qui réduit le risque de blessure par rapport à un siège auto orienté 
vers l'avant.

S I R O N A  S 2  i - S I Z E  F A Q s

Q: Quand un siège auto expire-t-il?

Dès qu'un siège auto est installé dans un véhicule, il peut être exposé à des températures 
élevées et à des niveaux élevés d'intensité lumineuse. Par conséquent, même les plastiques de 
haute qualité et extrêmement résistants à l'âge tels que ceux utilisés par CYBEX peuvent 
présenter certaines altérations liées à l'âge. Pour assurer la sécurité de votre enfant, nous vous 
recommandons fortement de ne pas utiliser les sièges plus longtemps que les périodes 
d'utilisation prescrites. Un siège auto sera conçu pour garder votre enfant en sécurité pendant 
une période spécifique de son développement, par exemple de la naissance à environ 4 ans 
pour un siège Sirona . Parfois, ils peuvent être utilisés plus longtemps, par exemple nos produits 
pour les bébés et les tout-petits peuvent également être utilisés pour un frère ou une sœur. Pour 
connaître la durée de vie approximative de votre siège auto CYBEX, consultez le manuel 
d'utilisation ou contactez notre service clientèle. 




